Betriebsordnung fur Fremdfirmen W natu renergie

naturenergie Gruppe

Arbeits-, Umweltschutz und Energieeffizienz haben einen hohen Stellenwert in unserem Unter-
nehmen. Fremdfirmen, die in unserem Auftrag arbeiten, sind deshalb verpflichtet, folgende Rege-
lungen einzuhalten.

1 ALLGEMEINE REGELUNGEN
Verantwortung fur die Einhaltung der Vorschriften

Sie bzw. lhre Aufsichtfihrenden sind dafiir verantwortlich, dass alle geltenden Arbeitsschutz-
und Umweltschutzvorschriften, die anerkannten Sicherheitsregeln und unsere Vertragsvorgaben
sowie unsere internen Vorschriften eingehalten werden.

Beachten Sie, dass fur Tatigkeiten auf unseren Betriebsgelanden in der Schweiz die Schweizer
Vorschriften und fur Tatigkeiten auf Betriebsgelanden in Deutschland die deutschen Vorschriften
gelten. Bestehen Zweifel tiber die Lage des Betriebsgelandes, befragen Sie unseren Koordina-
tor.

Diese Betriebsordnung enthalt allgemeine Verhaltensregeln fir Fremdfirmen und erhebt keinen
Anspruch, alle in Frage kommenden Vorschriften abzudecken.

An- und Abfahrt, Betreten des Betriebsgelandes

Unsere Betriebsgelande sowie Uferwege und -flachen dirfen grundsétzlich nur im Rahmen eines
Auftrages, nach Anmeldung und Uber die offiziellen Zugange betreten, befahren und verlassen
werden. Nicht vermeidbare Schaden an der Vegetation sind dabei so klein wie méglich zu halten
und nach Abschluss der Arbeiten soweit moglich zu beseitigen.

Auf unserem Betriebsgelande gelten die Vorschriften des Stral3enverkehrs. Parken Sie Fahr-
zeuge nur auf einem gekennzeichneten Parkplatz. In Gebauden dirfen keine Fahrzeuge abge-
stellt werden; das Befahren von Gebauden ist nur nach Abstimmung mit unserem Koordinator
und generell nur zum Be- und Entladen gestattet. Servicefahrzeuge, die zur Ausfihrung der Ar-
beiten vor Ort benétigt werden, dirfen nur mit unserer Genehmigung eingefahren und abgestellt
werden. Achten Sie auf die zuldssigen Fahrbahn- und Deckenbelastungen sowie H6hen- und
Seitenbegrenzungen. AulRerdem sind eventuell Einfahrverbote zu beachten. Sprechen Sie dazu
bitte unseren Koordinator an.

Wir behalten uns das Recht vor, beanstandetes Fremdfirmenpersonal zuriickzuweisen und den
Eintritt in unser Betriebsgelande zu verweigern bzw. zum Verlassen des Werkes aufzufordern.

Ihre Fahrzeuge (auch Gabelstapler) missen allen Sicherheitsvorschriften entsprechen und duir-
fen nur von Personen mit gultiger Fahrerlaubnis bewegt werden.

Wir behalten uns das Recht vor, die Ladung ein- und ausfahrender Fahrzeuge zu kontrollieren
und Ein- und Ausfuhrlisten flr Material, Gerate und Werkzeuge zu verlangen. Beanstandeten
Fahrzeugen wird die Ein- bzw- Ausfahrt verweigert.

Fur eingefuhrte Wirtschaftsguter, Material, Gerate und Werkzeuge wird keinerlei Haftung tber-
nommen, auch nicht fir Gegenstande der Mitarbeiter. Fur die Einhaltung zollrechtlicher Bestim-
mungen ist der Auftragnehmer selbst verantwortlich.
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Es ist nicht gestattet, Gefahrstoffe oder Gefahrgiter, die nicht fir die Verwendung in unseren
Werken bestimmt sind, auf unser Betriebsgelande zu bringen - auch nicht voribergehend. Wer-
den solche Stoffe fir Ihre Téatigkeiten auf unserem Betriebsgeldnde bendétigt, so ist dies unserem
Koordinator unter Vorlage des Sicherheitsdatenblatts und der notwendigen Begleitpapiere be-
kannt zu geben. Es empfiehlt sich die rechtzeitige Anmeldung.

Personal, Subunternehmen

Wenn Sie Unterlieferanten und/oder Subunternehmen und Leiharbeiter einsetzen, liegt die Ver-
antwortung fur deren Leistungen und Verhalten bei lhnen. Sie stellen sicher, dass alle in Ihrem
Auftrag bei uns tatigen Unterlieferanten und/oder Subunternehmen und Leiharbeiter tiber unsere
Betriebsordnung fir Fremdfirmen unterwiesen sind und die glltigen Regeln einhalten.

Sie sind dafur verantwortlich, dass die auf unserem Betriebsgeldande beschaftigten Mitarbeiter
einschlieB3lich der Mitarbeiter von Subunternehmen im Besitz eines giiltigen Sozialversicherungs-
ausweises und ggf. einer Arbeitserlaubnis und Aufenthaltsgenehmigung sind.

Besteht flr Arbeiten an Sonn- und Feiertagen Mitteilungspflicht, so missen Sie diese Mitteilung
machen. AuRerdem mussen Sie die vom zustandigen Amt festgelegte Zeitordnung (z. B. maxi-
male Arbeitszeiten) beachten.

Bei Arbeiten, die einen Grenzubertritt nach Deutschland oder in die Schweiz erforderlich machen,
sind die gultigen Ausweispapiere mitzufiihren.

Gefahrdungsbeurteilung

Vor Beginn der Arbeiten ist von Ihnen eine Gefahrdungsbeurteilung fur Ihre Tatigkeiten und die
dafir notwendigen Gerate und Arbeitsmittel durchzufiihren. Die Nachweise sind unserem Koordi-
nator (s. unten) vorzulegen.

Fremdfirmenkoordination, An- und Abmeldung von Arbeiten

Ein Mitarbeiter unseres Unternehmens ist als Koordinator und Ansprechpartner fur ihre Tatigkei-
ten benannt. Vor Beginn der Arbeiten missen sich alle bei uns tatigen Mitarbeiter von Fremdfir-
men oder deren Vorgesetzte bei diesem Koordinator anmelden und die notwendigen MafRnah-
men mit ihm abstimmen. Unser Koordinator ist in Fragen der Sicherheit weisungsbefugt gegen-
Uber allen Personen lhres Unternehmens, die bei uns tétig sind.

Sie sind verpflichtet, einen qualifizierten Aufsichtfihrenden (bei Bedarf auch einen Stellvertreter)
zu benennen, der standig an der Arbeitsstelle anwesend ist, die Arbeiten verantwortlich tber-
wacht und Ansprechpartner flr unseren Koordinator ist. Bei Baustellen ist als Aufsichtsfuhrender
ein Bauleiter zu benennen. lhr Aufsichtfihrender hat sich mit unserem Koordinator in allen Fra-
gen des technischen Ablaufs seines Auftrags sowie der Sicherheit und des Umweltschutzes zu
besprechen und hat dafiir zu sorgen, dass auf unserem Betriebsgeldnde weder das Personal
gefahrdet noch die technischen Einrichtungen beschadigt werden.

Besteht die Moglichkeit der gegenseitigen Geféahrdung, ist unter Einschaltung unseres Koordina-
tors sicherzustellen, dass Uber eine Geféahrdungsbeurteilung Verhaltens- und Schutzmassnah-
men, die fur beide Seiten verbindlich sind, festgelegt werden.

Tragen Sie bitte lhre Firmenbezeichnung und gegebenenfalls Ihren Fremdfirmenausweis gut
sichtbar und halten Sie sich nur in den vom Koordinator zugewiesenen und fir Ihre Arbeiten not-
wendigen Betriebsbereichen auf.

Sorgen Sie daflr, dass Ihre Arbeitsstelle oder Baustelle nach Abschluss der Arbeiten sauber ver-
lassen wird und melden Sie den Abschluss lhrer Arbeiten bitte dem Koordinator.
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Unterweisung und Information, Qualifikationsnachweise

Unser Koordinator weist Ihren Aufsichtsfihrenden (oder Ihre Mitarbeiter) in die ortlichen Gefah-
ren ein, informiert Gber die Vorgaben bei Arbeiten mit besonderen Gefahren und das Verhalten
bei Notfallen. Diese Unterweisungen sowie die Freigaben fur gefahrliche Arbeiten werden vom
Aufsichtsfiihrenden und ggf. Mitarbeitern mit Unterschrift auf unseren Formblattern bestatigt.

Ihr Aufsichtsfihrender ist verpflichtet, alle bei uns tatigen Mitarbeiter (ggf. auch die von Subun-
ternehmen und Leiharbeiter) vor Beginn der Arbeiten Uber die allgemeinen Gefahren am Stand-
ort, die besonderen Gefahren am Arbeitsplatz, die notwendigen Schutzmal3nahmen und unsere
internen Vorgaben zu unterweisen, sowie die Einhaltung der Vorgaben zu tGberwachen. Die Un-
terweisung muss vom Aufsichtfiihrenden auf unserem Formblatt dokumentiert werden.

Sie stellen sicher, dass alle erforderlichen Qualifikationsnachweise lhres Unternehmens (ggf.
von Subunternehmen) und der Beschéftigten vorliegen und spatestens bei Arbeitsbeginn auf An-
forderung vorgelegt werden kénnen.

Alkohol-, Drogen und Rauchverbot

Das Mitbringen und der Genuss von Alkohol und anderen Drogen in unseren Werken sind ver-
boten. Unter Alkohol- oder Drogeneinfluss dirfen Sie unser Betriebsgeldnde nicht betreten. In
unseren Gebauden besteht in vielen Bereichen ein Rauchverbot, das entsprechend gekenn-
zeichnet ist und beachtet werden muss.

Film- und Fotografierverbot, Geheimhaltung

In allen Betriebsbereichen gilt ein Film- und Fotografierverbot. Ausnahmen bedurfen der aus-
dricklichen Genehmigung unseres Koordinators.

Ohne Genehmigung durfen Sie keine unserer Gegenstande, Unterlagen oder Datentrager mit-
nehmen. Sie sind verpflichtet, Giber alle Betriebs- und Geschéaftsgeheimnisse wéahrend ihrer Ta-
tigkeit und auch danach Stillschweigen zu bewahren.

Persdnliche Schutzausriistung und Sicherheitseinrichtungen

Fiar alle Arbeiten auf unserem Werksgelande und im Auf3enbereich missen Sie persdnliche
Schutzausristung oder Sicherheitseinrichtungen verwenden, soweit diese geméan den geltenden
Vorschriften notwendig sind. Sie bzw. Ihre Aufsichtsfilhrenden sind daftr verantwortlich, dass be-
notigte personliche Schutzausristungen und Sicherheitseinrichtungen vor Arbeitsbeginn be-
schafft werden und dass deren Verwendung Gberwacht und sichergestellt wird.

Verwendung sicherer Werkzeuge, Geréate und Hilfsmittel

Werkzeuge, Arbeitsmittel und Fahrzeuge, die bei uns eingesetzt werden, missen geprift und in
einem mangelfreien Zustand sein, sowie dem Stand der Technik entsprechen. Gerate, die zur
Arbeit nicht bendtigt werden, insbesondere elektrische Geréte (z.B. Heizgerate, Kaffeemaschi-
nen, Ventilatoren, Radios und Fernsehgerate) oder andere gefahrliche Gegenstande dirfen
nicht auf unser Betriebsgeldnde gebracht werden.

Einrichtung, Absicherung und Kennzeichnung von Bau- und Arbeitsstellen

Bau- und Arbeitsstellen durfen nur mit unserer Genehmigung eingerichtet werden. Sie sind flr
die jederzeit ordnungsgemalfe Kennzeichnung und Absperrung der Bau- und Arbeitsstelle ver-
antwortlich. Die Bau- und Arbeitsstelle darf von unbefugten Personen nicht betreten werden.

Material-, Umkleide- und Baucontainer und ahnliche Einrichtungen dirfen Sie nur nach Abspra-
che aufstellen. Die Container sind mit einem gut sichtbaren Firmenschild und einem geeigneten
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Feuerloscher zu versehen. Die Elektroinstallation muss vorschriftsgemal ausgefiihrt sein. Die
Container und deren Umgebung sind in einem sauberen Zustand zu halten. Absperrungen und
Abgrenzungen sind mit unserem Koordinator zu besprechen. Auf ausreichende Ausleuchtung
der Container und Absperrungen und Abgrenzungen ist zu achten. Das Ubernachten in Contai-
nern sowie in Kraftfahrzeugen auf unserem Betriebsgelande ist nicht gestattet.

Schalt-, Regel- und Steuerungsanlagen / Sicherheitseinrichtungen

Sie und ihre Mitarbeiter dirfen keinerlei Schalt-, Regel-, Steuerungs-, Fernwirk- und sonstige An-
lagen betatigen, aufRer wenn dies fir |hre Tatigkeit notwendig und ausdricklich durch unseren
Koordinator bewilligt ist.

Wenn Sie an Anlagen, Maschinen oder Einrichtungen zur Durchfiihrung des Auftrages Sicher-
heitseinrichtungen verandern oder abbauen, missen sie diese nach Beendigung der Arbeiten
wiederherstellen.

Freihalten von Flucht- und Verkehrswegen

Fluchtwege, Treppen und Verkehrswege im Gebaude und im Freien missen standig in voller
Breite freigehalten werden; ebenfalls Zufahrten fir die Feuerwehr. Falls dies im Einzelfall nicht
maoglich ist, missen Sie die erforderlichen Absperrungen, Umleitungen, Warnhinweise und Be-
schilderungen anbringen. Falls bei Arbeiten im Auf3enbereich Absperrungen erforderlich sind,
mussen Sie diese mit der zustéandigen Behdrde abstimmen.

Entsorgung von Abfallen

Abfalle aller Art einschlie3lich Bauschutt miissen Sie vollstandig mithehmen und auf3erhalb unse-
rer Werke vorschriftsgemal entsorgen. Abfalle dirfen Sie nur in Ausnahmeféllen und in Abspra-
che mit dem Koordinator oder dem Abfallbeauftragten Gber unsere Sammelsysteme entsorgen.

Ordnung und Sauberkeit an Arbeitsstatten - auch Baustellen - sind Voraussetzung flr ein gutes
und unfallfreies Arbeiten. Anfallende Restmaterialien sind unaufgefordert zu entfernen.

Entsorgung von Abwassern

Das Einleiten von Abwassern aller Art in die Kanalisation oder Gewasser auf unserem Betriebs-
gelande ist grundsatzlich nicht erlaubt. Im zwingenden Einzelfall missen Sie eine schriftliche
Genehmigung des Koordinators einholen.

Auf unserem Betriebsgelande durfen keine Kraftfahrzeuge, Gabelstapler, Behalter, Wannen
usw. abgespritzt oder gewaschen werden.

Larmschutz

Treten bei Ihren Arbeiten unvermeidbare Larmbelastungen auf, die das Tragen von Gehérschutz
erforderlich machen, missen Sie den Koordinator rechtzeitig darauf hinweisen, damit geeignete
Schutzmal3nahmen festgelegt werden kdnnen.

Energieeffizienz

Energie ist eine endliche und kostspielige Ressource. Daher wird bei der naturenergie Gruppe
sorgsam mit dieser Ressource umgegangen. Hierzu haben wir uns auch in unserer Umwelt- und
Energiepolitik verpflichtet. Daher gilt fur alle im Namen der naturenergie Gruppe téatigen Mitarbei-
ter:

¢ Gehen Sie sparsam mit den eingesetzten Energien wie z. B. Strom, Druckluft, Gas etc. um.

o Achten Sie darauf, dass bei niedrigen Au3entemperaturen Fenster und Tore geschlossen
sind.
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e Schalten Sie ungenutzte Energieverbraucher nach ihrer Verwendung wenn mdéglich ab.
Sollten Sie unsicher sein, ob ein Energieverbraucher abgeschaltet werden kann, wenden
Sie sich an Ihren Ansprechpartner bei naturenergie.

e Schalten Sie nichtbenétigte Beleuchtung ab.

e Melden Sie auffallige Energieverschwendungen (Druckluftleckagen etc.) Ihrem Ansprech-
partner bei naturenergie.

e Vorschlage zur Verbesserung unserer Energieeffizienz kdnnen Sie jederzeit bei dem Ener-
giemanagement-Beauftragten oder Ihrem Ansprechpartner bei naturenergie einreichen.

2. REGELUNGEN FUR BESONDERE TATIGKEITEN

Folgende Arbeiten mit besonderen Gefahren dirfen Sie nur ausfihren, wenn Sie vom zusténdi-
gen Koordinator eine schriftliche Freigabe mittels Formblatt haben:

Arbeiten an oder in der Nahe von elektrischen Einrichtungen mit besonderen Gefahren
Arbeiten an mechanischen Einrichtungen mit besonderen Gefahren

Arbeiten in engen Raumen mit besonderen Gefahren

Heil3- und Feuerarbeiten in brand- oder explosionsgefahrdeten Bereichen

Arbeiten im Bereich von CO,-L&schanlagen

Arbeiten mit Tauchereinsatz

Personentransport mit Hebezeugen

Sonstige Arbeiten (Nicht-Routine-Arbeiten), bei denen unmittelbare Gefahren fir lhre Mitar-
beiter oder andere Personen bestehen

Arbeiten mit Gefahrstoffen

Chemikalien und Gefahrstoffe wie beispielsweise Lacke, Farben, Ole, Reinigungs- und Losemit-
tel, Klebstoffe, Sduren und Laugen dirfen Sie nur mit Genehmigung in unsere Werke mitbringen.
Bitte fuhren Sie die Sicherheitsdatenblatter fir die von lhnen am Standort verwendeten Stoffe
mit.

Gefahrstoffe, welche Sie fur Ihre Tatigkeiten verwenden, dirfen nur so eingesetzt werden, dass
sie weder Personen noch Umwelt gefahrden. Beim Einsatz von Gefahrstoffen sind die geltenden
Vorschriften fur Gefahrstoffe und den Gewasserschutz strikt einzuhalten. Gefahrstoffe missen
in geeigneten und gekennzeichneten Gebinden bevorratet und gemald den Vorschriften zum
Gewadsser- und Brandschutz gehandhabt und gelagert werden. So dirfen keine wassergefahr-
denden Stoffe (z.B. Salze, Ole) auf dem Erdreich gelagert werden; fur Brennstoffe (z.B. Diesel-
kraftstoff) sind zugelassene ortsveranderliche Tankstellen zu verwenden.

Alle mitgebrachten Gefahrstoffe miissen Sie nach Arbeitsabschluss wieder mithehmen, es sei
denn, sie sind integraler Bestandteil einer Anlage.

Werden wassergefahrdende oder brennbare Stoffe unkontrolliert frei (Gefahr fir Menschen oder
Umwelt), missen diese sofort in geeigneter Weise aufgefangen und zuriickgehalten werden. Sie
missen in diesem Fall unverziiglich den Koordinator informieren.

Arbeiten mit Kranen, Hebezeugen und betriebseigenen Flurférderzeugen

Unsere Einrichtungen, Maschinen und Materialien durfen Sie grundséatzlich nur nach Unterwei-
sung und mit Genehmigung des zustandigen Koordinators benutzen. Wenn Sie Flurférderzeuge
oder Krane und Hebezeuge in unseren Standorten bedienen, missen Sie einen Befahigungs-
nachweis (“Fuhrerschein®) haben und diesen mitflihren.
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3. VERHALTEN IM NOTFALL UND BEI STORUNGEN

Meldung von Unfallen und Notfallen

Jeder Arbeitsunfall und jeder Umweltunfall sowie jedes auRergewdhnliche Ereignis muss unver-
zuglich an den Koordinator gemeldet werden.

Verhalten bei Gebduderdumung

Stellen Sie sicher, dass alle lhre Beschéftigten den entsprechenden Sammelplatz und das Ver-
halten im Brand- oder Raumungsfall kennen. lhr Aufsichtfiihrender informiert bei Gebauderau-
mungen oder sonstigen gréReren Notfallen oder Vorfallen den Koordinator oder Einsatzleiter
Uber den Verbleib aller unter seiner Verantwortung Arbeitenden.

Umwelt- und Energiepolitik der naturenergie Gruppe

\ Naturenergie

Umwelt- und Energiepolitik

Als regionalverbundener Energieversorger im sidbadisch-schweizerischen Raum schépft die
Energiedienst-Gruppe aus (ber 100 Jahren Erfahrung in der Produktion und dem Verdrieb von
Okostrom aus Wasserkraft. Die Gestaltung der Energiewende unterstitzen wir zusatzlich mit
Invesiitionen in die Elektromobilitit, die kiimaneutrale PV- und Wasserstoff-Produktion, dem
Angebot intelligenter und nachhaltiger Warmeléisungen sowie mit Investitionen in Skologische
Maftnahmen. Dadurch férdern wir den Klimaschutz auch bei unseren Kunden und dbernehmen
durch nachhaltiges Agieren Verantwortung als Arbeitgeber.

Wir wollen eine lebenswerte Gesellschaft gestalten, in der nachhaltiges Wirtschaften mit seinen
Wechselwirkungen von &konomischen, dkologischen und sozialen Aspekten selbstverstandiich ist.
Deswegen haben wir ein Umwelt- und Energiemanagementsystem eingefiihrt und verpflichten uns
und unsere Beschaftigten ausdricklich zur Einhaltung folgender Leitlinie:

® Umweltschutz- und Energiegesichtspunkte werden bei allen Ablaufen und Tatigkeiten unseres
Unternehmens berlcksichtigt. Eine wichtige Rolle spielt dabei die umweltgerechte und
energieeffiziente Erzeugung, der sichere Befrieb unserer Strom- Warme- und Wassemetze, die
Elekfrifizierung unseres Fuhrparks sowie der effiziente und nachhaltige Einsatz von Energie und
Ressourcen an unseren Standorten.

Wir verpflichten uns zum Schutz der Umwelt, dem Verhindem von Umweltbelastungen sowie zur
kontinuierichen Verbesserung unserer Managementsysteme.

Wir legen konkrete Umwelt- und Energieziele und die hierfir erforderlichen Malnahmen fest und
stellen zur Umsetzung der strategischen und operativen Ziele die erforderichen Informationen
und Ressourcen zur Verflgung. Wir Verpflichten uns, unsere umwelt- und energiebezogene
Leistung kontinuierlich zu verbessem. Dabei berlicksichtigen wir den Schutz von Mensch und
Umwelt, Klimaschutzaspekie sowie den effizienten Einsatz von Energie und Ressourcen.

® Wir informieren, schulen, und metivieren unsere Mitarbeiter und unser Umfeld regelméafig und
férdem dadurch das Verantwortungsbewusstsein flr umwelt- und energiebewusstes Handeln auf
allen Untermehmensebenen.

Wir fuhren einen offenen und parinerschaftlichen Dialog mit unseren Stakeholdern, insbesondere
den Behtrden und der Offentlichkeit, zu umwelt- und energierelevanten Themen. Fir alle wollen
wir als klimaneutrales Untemehmen Vorbild in Sachen Klimaschutz, Umweltschutz und
Energieeffizienz sein.

Wir verpflichten uns zur Erflllung eingegangener Vereinbarungen mit dritten Parteien,
behérdlicher Anforderungen und Auflagen sowie zur Einhaltung relevanter Vorschriften und
kontrollieren dies regelmabig.

Wir achten bei der Beschaffung unserer Anlagen sowie der Planung von Projekten auf eine
nachhaltige und energieeffiziente Auslegung und fordem bei unseren Lieferanten und
Dienstieistern ein entsprechendes umweltgerechtes Verhalten.

Wir beugen Vorfallen mit Umweltauswirkungen durch vorausschauende Analyse und praventive
Malknahmen vor. Aulterdem Oberwachen wir kontinuierlich unsere energiebezogene Leistung,
um Abweichungen frihzeitig zu erkennen.
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